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RESUMO

Em sintonia com a diretriz estratégica “desenvolvimento local”, o Sistema Federacdo das
Industrias do Estado do Parana (Sistema FIEP), por meio do Servico Social da Industria do
Parana (SESI PR), tomou a iniciativa de organizar e articular o Movimento N6s Podemos
Parana, uma rede de mobilizacdo voluntaria em prol dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio (ODM) no Estado, tendo como eixos o didlogo, o acesso amplo da sociedade a
informacdes, a acdo cooperativa voluntaria em rede e a realizacdo de projetos orientados ao
alcance dos ODM, em prol de uma sociedade mais justa e sustentavel. O principal objetivo
era estimular os atores a realizar projetos comprometidos com a melhoria da qualidade de
vida de suas localidades, definidos a partir do didlogo, este fundamentado em informacdes da
realidade local, com o apoio da Investigacdo Apreciativa, uma metodologia facilitadora de
processos de mudanca. Para cuidar das informacdes, foi estruturado o Observatorio Regional
Base de Indicadores de Sustentabilidade (ORBIS), sendo as informacGes amplamente
disseminadas pelo Movimento, mediante 0 uso de tecnologia social de mobilizacdo que
possibilitou o envolvimento de praticamente todos 0s municipios paranaenses.
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1 INTRODUCAO

Um poderoso aliado e ao mesmo tempo um importante desafio para o efetivo exercicio da
cidadania é ter acesso a informagdes que orientem atores sociais, empresarios e gestores
publicos em suas iniciativas (ORBIS, 2010). Desse modo, qualquer coisa que se faca, de
maneira profissional e responsavel, para organizar e disseminar informacfes relevantes aos
processos de participacdo social, constitui-se em iniciativa valorosa, tanto por fortalecer os
processos de participacdo, como por potencializar o uso de informacdes e tecnologias ja
disponiveis.

Outro aspecto relevante nesse processo € como tornar a informacdo insumo efetivo para
promover o desenvolvimento sustentavel, para promover a qualidade de vida das pessoas, ja
que, sendo um instrumento social, sempre ira depender dos atores que a produzem, divulgam
e utilizam. Em outras palavras, tdo importante como definir o universo das informacoes é
identificar os atores-chave que delas poderdo fazer uso, assim como formas para que tenham
acesso rapido e facilidade de interpretacao.



Atualmente, existem inimeros mecanismos e suportes informacionais de que se pode dispor
no apoio a participagdo social, tais como redes sociais, portais, sites, e-governo, conferéncias
on-line, educacdo a distancia, grupos de discussao, bancos de dados oficiais (MARCONDES,
1999), os quais, ao reduzirem barreiras geogréaficas, possibilitam novas formas de acesso a
informacdo, com rapidez e amplo alcance. Desse modo, as novas tecnologias sdo cada vez
mais indispensaveis no nosso quotidiano. Marcondes (1999) destaca ser inquestiondvel o
papel central que desempenham hoje as tecnologias nas préaticas de informagéo.

O Observatdrio Regional Base de Indicadores de Sustentabilidade (ORBIS) prop6s-se a
contribuir nesse sentido, disseminado, desde 2004, informac6es, conhecimento e tecnologias
que sirvam para subsidiar acGes voltadas a promover o desenvolvimento sustentavel, levando
em conta a perspectiva do acesso rapido e da representacdo clara e didatica, a fim de ampliar
as possibilidades de utilizacdo por parte de empresas, instituicdes publicas, organiza¢cdes ndo
governamentais e outros atores interessados em realizar agdes em prol do bem comum.

Em 2006, verificou-se que, mesmo estando as informacdes disponiveis, elas ndo eram
utilizadas na medida em que poderiam, deixando, portanto, de ser um instrumento de apoio ao
processo de desenvolvimento. Desse modo, sob a inspiragdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), foi iniciada a segunda etapa desta proposta, com a
implementacdo do Movimento N6s Podemos Parand. Trata-se de estratégia de mobilizacéo da
sociedade, com suporte de conhecimento e informacdes, para possibilitar melhor
compreensdo da realidade local, definir projetos e a¢fes em sintonia com essa realidade,
verificar resultados, ou seja, assumir plenamente a cidadania.

Para viabilizar a proposta, foi necessario envolver todos os setores da sociedade e construir
parcerias sdlidas como as estabelecidas com a Federacdo das Industrias do Estado do Parana
(FIEP), o Servico Social da Industria do Parana (SESI PR) e o Instituto de Promocéo do
Desenvolvimento (IPD) desde o inicio do processo.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 INFORMACAO

Michael Porter, j& em 1985, destacava que nenhuma empresa escapava dos efeitos da
revolucdo da informacéo, pois 0 acesso amplo e acelerado, especialmente em decorréncia da
reducdo no custo para a obtencdo, processamento e transmissdo das informacfes, ndo soO
estava modificando os produtos, mas todo o modo de funcionamento das empresas e dos
setores empresariais, assim como a maneira de se fazer negocios. Hoje ha evidéncias
vigorosas de que a informac&o é indispensavel ndo s6 para qualquer ambiente organizacional,
mas para qualquer setor da atividade humana.

Segundo Davenport e Prusak (1998, p. 18-19), a informacéo é um conjunto de dados dotados
de relevancia e proposito, os quais, com a mediacdo humana, requerem analise e exigem
consenso em relacdo ao significado. Somente as pessoas transformam dados em informagéo.
O dado é transformado em informacéo quando é interpretado e contextualizado.

McGee e Prusak (1994, p.5) véao além, destacando que a informacdo € dindmica, capaz de
criar grande valor, e é o elemento que mantém as organizacgdes unificadas. A informacao cria
valor significativo para empresas privadas, publicas e ndo governamentais, pois possibilita a
identificacdo de alternativas inovadoras e ndo convencionais, a criacdo de novos produtos e
servicos, o aperfeicoamento dos processos decisorios, além de ajuda-las a melhor gerenciar os
processos de mudancas, pois, como bem reconhece a ciéncia contemporanea, um universo
estavel é impossivel; tudo é fluxo e transformacéo.



Mas, para se obter a informacdo e beneficiar-se de seu valor significativo, deve-se adotar uma
estratégia informacional, a qual, com base em McGee e Prusak (1994), precisa contemplar
algumas etapas fundamentais, quais sejam:

a)

b)

f)

9)

Identificacdo de necessidades e requisitos de informagdo — € a tarefa mais
importante do processo, primeiramente porque quase sempre as pessoas nao sabem
0 que o ndo sabem, e é preciso oferecer-lhes orientagdo técnica a respeito de
conteudos e de fontes disponiveis para sua obtencgéo;

Coleta — deve ser realizada sob a orientagdo de um plano sistemético, mediante a
utilizacdo de dados secundarios ou de fontes primarias relacionadas ao assunto de
interesse;

Classificacdo e armazenamento — essas atividades pressupdem a determinacdo de
como 0s usudrios poderdo ter acesso as informacdes, devendo, portanto, ser
escolhida a melhor formar de agrupa-las e definido o melhor lugar para armazena-
las;

Tratamento e apresentacdo — a apropriacdo do valor significativo da informacao
sera melhor conseguida quanto melhor for a sua apresentacdo, de maneira a
facilitar a sua andlise e interpretacdo;

Desenvolvimento de produtos e servigos — exigem esfor¢os humanos competentes
para sua realizacdo, pois as pessoas € que, com base nas necessidades
identificadas, irdo apoiar o processo de atendimento das solugdes estabelecidas;
Distribuicdo e disseminacdo — trata-se de aspecto estratégico de todo o processo, ja
que de nada adianta ter sofisticado sistema de informagdes que néo seja utilizado;
e iss0 SO sera possivel com uma adequada disseminacao;

Anélise e uso — as defini¢des de prioridades e tomadas de decisdes serdo muito
mais efetivas a medida que tiverem como base informacdes fidedignas.

Adequar-se a esse novo mundo da informacéo exige conhecimento diferenciado em gestdo de
informacgdes, sendo grande parte de natureza técnica e, portanto, passiveis de serem
adquiridos com alguma facilidade, apesar de sua complexidade. No entanto, o aspecto
comunicacdo sempre ird requerer atencdo especial, pois sistemas bem estruturados podem
ficar comprometidos em decorréncia de barreiras na comunicagdo, dentre as quais se pode
destacar (STAREC, 2005):

a)

b)

c)

d)

a falta de didlogo — constitui-se em um dos mais graves problemas enfrentados
pelas organizagOes, pois impede a circulacdo adequada das informacgfes que
poderiam e os consequentes beneficios que o acesso a informacdes propicia,;

a cultura organizacional — quando os valores, crencas e normas ndo valorizam o
fluxo informacional proposto, constroi-se também uma das barreiras mais dificeis
de serem transpostas;

a falta de competéncia — € mais delicada das barreiras e exige um cuidado
especial, pois cabera as pessoas papel relevante no processo de comunicagédo. Se
ndo houver o comprometimento das pessoas, dificilmente a informacdo sera
utilizada conforme suas possibilidades;

dependéncia tecnoldgica — a tecnologia precisa ser encarada como uma ferramenta
a dar suporte as atividades informacionais, a qual deve funcionar, apesar de estar
imune a falhas e defeitos. E quando ocorrem falhas, os prejuizos podem ser
imensuraveis.

2.2 MOBILIZACAO SOCIAL

Uma das maneiras mais eficientes de promover a participacéo € a mobilizagdo social, que ndo
deve ser confundida com manifestacbes em praca publica, passeatas ou concentracdo de
pessoas na defesa de um assunto qualquer. Conforme Toro e Werneck (2011, p. 5), a



mobilizacdo ocorre quando um grupo de pessoas, uma comunidade ou uma sociedade decide
e age com um objetivo comum, buscando, cotidianamente, resultados decididos e desejados
por todos. E € nesse processo que ocorre o carater educativo, a partir do empoderamento das
muitas e diferentes pessoas, solidarias numa acdo convergente de interesse coletivo. Toro e
Werneck (2011, p. 15) destacam: “se conseguimos hoje nos entender, decidir e agir para
alcancar alguma coisa, depois seremos capazes de construir e viabilizar solu¢des para outros
problemas”.

Um processo de mobilizacdo social tem inicio quando uma pessoa, um grupo ou uma
instituicdo decide iniciar um movimento no sentido de compartilhar um imaginario e o
esforgo para alcanga-lo; o primeiro passo a ser dado é a explicitacdo de seu proposito.
(TORO; WERNECK; 2011, p. 20-22).

Segundo Lino (2011, p. 3), para que o potencial da mobiliza¢do social enquanto estratégia de
construcdo de democracia possa ser aproveitado, ela deve ser considerada em suas diversas
possibilidades, ou seja, a mobilizacdo é evento e processo; quantidade e qualidade;
reivindicacdo e projeto de futuro; paixdo e razdo; comunicado e comunicacdo; heroismo e
cotidiano.

Soma-se, ainda, a tudo isso, como importante aliado e ao mesmo tempo relevante desafio da
mobilizagcdo, segundo o ORBIS (2010), a produgdo, 0 acesso e a disseminacdo de
informacdes, pois representam insumo indispensavel aos processos de reflexdo e de tomadas
de decisdo sobre prioridades, projetos e acdes a serem realizados que pretendem ser
reconhecidos como oportunidades de aprendizagem.

Assim, sdo inimeros 0s papeéis requeridos para que uma mobilizacdo aconteca, 0s quais ndo
precisam ser desempenhados por uma sé pessoa ou uma so instituicdo. Pessoas e instituicbes
podem estar juntas desempenhando um destes papéis, outras vezes, uma mesma pessoa ou
instituicdo desempenha mais de um ao mesmo tempo; o que importa é que alguém o faca
(TORO; WERNECK; 2011, p. 22).

O empreséario Rocha Loures (2009) faz provocagdo favoravel ao reposicionamento dos
arranjos institucionais, especificamente como subsidio empirico para o modelo de
participacdo, por meio do impacto educativo como efeito integrativo para compreender,
cooperar e construir um sistema harmonioso. Adicionalmente, entendendo que apenas acdes
individuais sdo insuficientes, propde que:

Governos, empresas, academia, sociedade civil e cidaddos devem se empenhar urgentemente
na identificacdo de areas de cooperacao, solucdes e acdes conjuntas efetivas, visando a nossa
sobrevivéncia como civilizagdo (ROCHA LOURES, 2009).

3 METODOLOGIA

Para promover uma acao verdadeiramente participativa, o que requer, entre outros aspectos, o
acesso amplo da sociedade as informaces, foi identificada e desenvolvida tecnologia social
tendo como base o dialogo, o acesso amplo da sociedade a informacdes, a acdo cooperativa
voluntaria em rede e a realizacdo de projetos orientados ao alcance dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio, em prol de uma sociedade mais justa e sustentavel.

Foram estabelecidas duas estratégias de acdo distintas e complementares:

a) a estruturacdo do ORBIS, capaz de potencializar as reflexdes e tomadas de
decisbes dos grupos de trabalho, enriquecendo seu préprio conhecimento com
informacdes oficiais sobre a realidade local,

b) a mobilizacdo de todos os setores da sociedade, articulada pelo Movimento Nés
Podemos Parand, criando aos participantes a oportunidade de se apropriarem dos
indicadores de desenvolvimento de suas localidades e do nivel de qualidade de
vida de seus moradores, compartilhando conhecimentos e engajando-se em acdes
concretas para sua melhoria.



3.1 OBSERVATORIO REGIONAL BASE DE INDICADORES DE
SUSTENTABILIDADE - ORBIS

Um observatdrio de informagdes é um organismo que mediante o uso de indicadores monitora
e apresenta resultados a respeito de um objeto ou tema desejado; neste caso, os Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio. O tema foi escolhido devido ao fato de tratar-se de um pacto
mundial para melhoria das condicdes de vida das pessoas, envolvendo necessidades
cotidianas relacionadas a praticamente todos 0s paises do mundo, em maior ou menor grau. O
Brasil é um dos signatarios desse pacto. Isso indica que € muito mais do que uma proposta de
determinado governante, partido politico ou grupo social: constitui-se em um compromisso de
Estado para tornar o pais melhor, que, para ser alcancado, precisa do esfor¢co integrado de
todos os setores da sociedade, de acordo com as competéncias de cada um.

A base de dados do ORBIS foi estruturada a partir de um conjunto minimo de indicadores,
contemplando aspectos demogréficos, econdmicos, sociais e ambientais, atualizada a partir de
dados secundarios produzidos por 6rgdos oficiais reconhecidos (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE; Ministério da Educacdo; Ministério da Salde; Ministério do
Trabalho e Emprego, entre outros.), cuidando da fidedignidade de seu conteudo, para que
possa ser utilizada de maneira segura.

O Observatoério, além de definir e monitorar indicadores, tem o papel de facilitar analises e
desenvolver materiais de disseminacdo para 0 maior numero de pessoas e instituicdes
possiveis.

A metodologia de trabalho do ORBIS segue um conjunto de acfes especificas e sequenciais
sintetizado na Figura 1.

Metodologia Atividades Produto Disseminacgao

Bancos de Dados
: Coleta Sistemas de Consultas
Pesquisas de informagées

Site
Painéis de Informativos

acompanhamento Midias impressas
Palestras

Construgao de indicadores Monitoramento
Representagao grafica de
Sistemas de Indicadores indicadores

Técnicas estatisticas Anilises " Relatérios
Geoprocessamento e Estudos tematicos Revistas Técnicas

Reunides de especialistas diagnésticos Avaliagdo de projetos | pjoq4ras

Boas praticas -
Mobilizagao Propostas de Publicagées
Investigacdo Apreciativa Mobilizagao e politicas, projetos Site

Redes Sociais chamado para agdo  EEILLE Féruns

Figura 1: Atividades, metodologias, produtos e formas de disseminagdo para promover a
participacao.

A Coleta de Dados cuida de mapear as areas de conhecimento relativas ao desenvolvimento
da sustentabilidade urbana, em especial os indicadores do milénio; levantar as fontes de dados
e informacdes disponiveis para cada uma dessas areas relacionadas e conhecer seus processos
de disseminacédo; avaliar a necessidade de se fazer levantamentos de campo ou pesquisas
amostrais para complementar os dados secundarios; definir métodos de coleta, analisando a
periodicidade, desagregacdo territorial e estratificacdo, tanto para os dados secundarios,
qguanto para possiveis levantamentos de dados primarios; elaborar os metadados com a



descricdo da fonte e as definicdes dos dados coletados; estruturar banco de dados para o
resgate, visualizacdo e analise através de consultas. (ORBIS, 2011).

O Monitoramento de Indicadores aponta a importancia de se criar ou adotar indicadores que
sirvam para a elaboracdo de politicas, planos, programas e projetos, assim como de seu
monitoramento; avaliar a utilizacdo pratica do indicador e criar pardmetros ou base de
comparagdo temporal e territorial; estabelecer modelo de monitoramento capaz de avaliar as
mudancas ao longo do tempo ou espaco geografico, assim como o desenvolvimento das ac6es
locais em tempo habil; definir formas de representacdo dos indicadores monitorados para o
publico desejado. (ORBIS, 2011).

A atividade relativa a Analises e Diagndsticos contempla estudar a evolucao dos indicadores,
verificar a inter-relacdo entre variaveis e realizar comparacfes temporais, territoriais ou
relacionadas a parametros de desenvolvimento; realizar analises compreendendo as dimensdes
econbmica, social e ambiental do desenvolvimento, a fim de conhecer as complexas relaces
existentes na sociedade e obter uma visdo sisttmica da regido selecionada; utilizar
ferramentas estatisticas e sistemas de informacdo geografica que auxiliem a identificar e
compreender padrbes de comportamento dos fendmenos estudados; encontrar a melhor forma
de representar as informacdes e facilitar a interpretacdo por parte dos usuérios, utilizando
recursos como figuras, graficos, tabelas ou mapas; interpretar os resultados gerados,
identificando caréncias e potencialidades e apresentando conclusdes que facilitem a
proposicdo de solugdes ou que auxiliem as instituicbes competentes a tomar decisdes.
(ORBIS, 2011).

Por fim, a Mobilizagdo e Chamada para Acdo contemplam a realizacdo de pesquisa para
identificar instituicGes, programas e projetos visando constituir redes de voluntarios para
executar projetos que levem a solucionar as questdes relacionadas ao tema de interesse;
dialogar com especialistas e realizar féruns para analisar possiveis solucbes; avaliar a
viabilidade das solucdes propostas, mesmo ndo sendo atribuicdo de um observatdrio
implementé-Ilas; propor sistema de monitoramento a fim de avaliar os impactos gerados pelas
acOes; implantar Banco de Boas Praticas para disseminar as iniciativas e incentivar que sejam
reaplicadas; disseminar as boas préaticas, interna e externamente, por meio de publica¢des,
sites e foruns. (ORBIS, 2011).

3.2 MOVIMENTO NOS PODEMOS PARANA: ARTICULACAO DOS TRES
SETORES DA SOCIEDADE

Refletindo a respeito do desafio do desenvolvimento sustentdvel como uma necessidade em
favor da vida humana no planeta, em que ndo h& mais espaco para a mitigacdo, exige-se
formas radicalmente distintas de organizar e produzir, chegando-se a concluséo de que o
momento requer a construcdo e a conservagdo da capacidade da convivéncia auténtica. 1sso
levou a iniciativa de se articular o Movimento Nds Podemos Parana, com o envolvimento dos
trés setores da sociedade, onde o dialogo liberador e construtivo, com base em informacgdes, é
aregra.

2.2.1 Circulos de Dialogo

Pouco adianta ter sistemas de indicadores atualizados e analises situacionais se as
informacdes ndo chegarem as pessoas que podem tomar decisdes ou exercer o controle social.
Os Circulos de Diélogo foram a alternativa escolhida para levar as informagdes a sociedade,
possibilitando a unido de esforgos dos trés setores na implementacdo de projetos e acGes em
prol do bem comum.

Os Circulos de Dialogo sédo encontros abertos a participacdo de todos os cidaddos —
representantes da comunidade, governos, empresas, lideres, especialistas, sociedade civil



organizada e sociedade civil em geral — que estejam interessados em contribuir para melhorar
a qualidade de vida de sua regido, municipio e localidade.
Os principais objetivos dos Circulos de Dialogo sdo (MOVIMENTO NOS PODEMOS
PARANA, 2009, p. 11):

a) criar oportunidade de encontro entre interessados em trabalhar pelos ODM,;

b) conhecer a situagédo dos Indicadores do Milénio na localidade;

C) mapear iniciativas em andamento;

d) identificar sugestfes de politicas publicas;

e) propor acdes de promocédo do desenvolvimento local;

f) identificar parceiros dispostos a formar os Circulos Locais de Trabalho.

Nas atividades do Circulo de Diélogo, realizadas com base na metodologia da Investigacdo
Apreciativa, 0 ambiente é organizado com mesas redondas, a serem compostas por grupos de
aproximadamente oito pessoas, que representem todos os setores da sociedade, pois, dessa
maneira havera maior riqueza nos dialogos.

2.2.2 Investigacdo Apreciativa

Os Circulos de Dialogo sdo esforcos de trabalho democrético e participativo, com a intencao
de possibilitar debates construtivos, intercambio de idéias e acGes compartilhadas. Para obter
o melhor resultado em trabalhos dessa natureza € essencial utilizar metodologia adequada.

A Investigacdo Apreciativa (I1A) foi a escolhida, pela possibilidade de aplicacdo em grandes
grupos e por ressaltar o melhor das pessoas, das organizagdes e do mundo ao redor. Busca a
descoberta sistematica do que da “vida” a um sistema quando ele estd no seu estado mais
eficaz e capaz, em termos humanos, ambientais e econdmicos, mediante a arte e a pratica de
fazer perguntas que reforcem a capacidade desse sistema de elevar seu potencial positivo.
Essa metodologia foi criada em meados da década de 1980 por David Cooperrider, Suresh
Srivastva e outros colegas da Case Western Reserve University, em Cleveland, nos Estados
Unidos. Conforme Cooperrider e Whitney (2006), a IA prevé fundamentalmente quatro
etapas, os chamados 4 “D”, em inglés Discovery, Dream, Design e Destiny: a descoberta das
potencialidades da comunidade; a construcdo do seu sonho, de um ideal de futuro; o
estabelecimento de prioridades e a elaboragéo do plano de agéo (Figura 2).

DISCOVERY
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DESTINY mu da N ga DREAM

DESIGN

Figura 2: Ciclo dos 4 D da Investigacdo Apreciativa usados nos Circulos de Dialogo
realizados.

Os exercicios realizados durante os Circulos de Dialogo para a elaboracdo de planos
preiminares de acdo — o quarto “D”, Destiny — passam a constituir um relatério,
disponibilizado a todos os interessados, via internet, para servir de direcionamento aos



trabalhos dos Nucleos Locais de Trabalho, constituidos ao final de cada um desses eventos,
com as pessoas interessadas em dar continuidade as propostas.

2.2.3 Articuladores e Nucleos Locais de Trabalho

Os Ndcleos Locais de Trabalho sdo grupos compostos por diferentes pessoas e organizacoes
dispostas a atuar como animadoras e facilitadoras na realizacdo de projetos. Sdo o0s projetos
que, de fato, irdo promover as transformacbes ambientais, econdémicas e sociais esperadas
para o alcance dos ODM.

Devem estabelecer sua dindmica de funcionamento, visando proporcionar debates,
aprendizados e a energia necessaria para manter os participantes mobilizados, atuantes e
executando os projetos. Cada um devera escolher o melhor jeito de dinamizar o préprio
Nucleo, definindo um lider voluntario.

As funcdes de lideranca podem ser alternadas entre os integrantes do Nucleo e representam
importante papel na definicdo das atividades a serem realizadas, das principais estratégias, da
periodicidade de seus encontros, dentre outros aspectos.

O Movimento N6s Podemos Parana (2009, p. 17) destaca que o lider tem a funcéo de facilitar
o andamento dos trabalhos, devendo, portanto, ter algumas caracteristicas essenciais:

a) ser comprometido: é preciso que esteja comprometido com o trabalho proposto,
ajudando, “pondo a mao na massa”, “fazendo acontecer”. Muito mais que mero
expectador, deve ser exemplo;

b) ser empreendedor: perceber as oportunidades e necessidades; ter capacidade de se
arriscar; ser semeador de esperanca e resultados;

c) ser bom ouvinte e bom falante: saber ouvir para aprender; para compreender 0 que
Se passa com as pessoas, com 0s projetos, com o ambiente. Ser bom falante para
bem comunicar tudo o que for necessario para manter o grupo informado e
satisfeito com o que esta fazendo;

d) ser flexivel: reconhecer e aceitar as diferencas, criando espacos para que 0S
participantes contribuam com seus diferentes talentos, o que ira aumentar o
aprendizado pessoal e potencializar as possibilidades do trabalho;

e) ser grato: como ‘“uma andorinha s6 ndo faz verdo”, saber reconhecer e promover a
equipe, para ser justo com o esforco coletivo que os envolvidos estdo fazendo; é o
plantio de novas e boas sementes.

3 RESULTADOS

O ORBIS e 0 Movimento No6s Podemos Parand, juntos, levaram informagdo e dialogo para
favorecer a participacdo cidada em busca do alcance dos Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio no Parand e em seus municipios. O trabalho foi considerado uma das melhores
praticas em favor do desenvolvimento local, tendo ganhado o Prémio Internacional de Dubai
sobre Melhores Préticas para Melhorar as CondicBes de Vida, promovido pelas NacGes
Unidas/UN-HABITAT; foi também incluido no 3.° Catdlogo de Boas Praticas
Iberoamericanas; foi apresentado em 12 diferentes paises dos cinco continentes, incluindo a
Reunido da Cupula da Assembléia Geral da ONU, em Nova lorque, em 2010, que tratava dos
avancos dos ODM no mundo depois de 10 anos do estabelecimento dos Objetivos
(ODM+10), e em todos os estados brasileiros.

Foram realizados 465 Circulos de Dialogo no Parana, envolvendo mais de 100 mil pessoas
diretamente. Em decorréncia, foram constituidos 390 Nucleos Locais de Trabalho nos
municipios paranaenses, que se encontram em diferentes estagios de amadurecimento. Foram
realizadas, também, 76 Oficinas de Capacitacdo, voltadas, principalmente, para dois temas:
elaboracdo de projetos para captacdo de recursos e construgdo e andlise de indicadores, com a



participacdo de 3 mil pessoas, que fomentaram a elaboracdo de pelo menos 360 iniciativas.
Para reconhecer e celebrar os resultados, estimular a troca de experiéncias e ampliar a
mobilizacdo, nos trés ultimos anos, 0 Movimento N6s Podemos Parana realizou congressos,
que contaram com a participacao de 5.630 pessoas.

Em parceria com o Programa das Na¢6es Unidas para o Desenvolvimento (Pnud) e o Fundo
das NagOes Unidas para a Infancia (Unicef), o ORBIS desenvolveu o Portal ODM
(www.portalodm.com.br), reunindo indicadores sociais, econdémicos e ambientais dos 5.565
municipios brasileiros, disponivel tanto para empresas, no planejamento de suas acfes de
responsabilidade social empresarial, como para o setor publico, no estabelecimento de suas
politicas, e também para o terceiro setor, na definicdo de suas agdes. Em 2010, essa
plataforma contou com 450 mil acessos de todo o Brasil. O Portal tem, ainda, biblioteca
virtual, com informagdes relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio em
forma de publicacdes, videos, casos de sucesso e material publicitario.

Com o objetivo de fortalecer ainda mais o trabalho, foi disponibilizado também o sistema de
informacBes Devinfo, desenvolvido pela ONU / Unicef, adaptado a realidade brasileira pelo
ORBIS, o qual permite a empresas, cidades e ONG monitorar temas sociais, econdmicos e
ambientais, construir tabelas, graficos e mapas relativos a suas localidades, fazer comparacdes
com outras, utilizando os mais de dois milhdes de dados disponiveis de todo o Brasil,
podendo também estruturar suas préprias bases de dados.

4 CONCLUSOES
Uma sintese de todas as etapas desse processo, desde a estruturacdo do sistema de
informacdes até a acdo, pode ser observada na Figura 3, abaixo.
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Figura 3: Etapas para transformar a informag&o em mobilizag&o social.

Toda decisdo implica em correr riscos. As decisdes sao tomadas por pessoas, e as pessoas nao
sdo infaliveis. Mesmo a melhor decisdo tem uma grande chance de estar errada e mesmo
aquela mais eficaz pode se tornar obsoleta.


http://www.portalodm.com.br/

Como destaca Starec (2006), “no passado, os tomadores de decisdo confiavam basicamente
em seus instintos, no bom senso e na propria experiéncia profissional”. Isto ainda costuma
acontecer com muita frequéncia, tanto em organizacdes privadas e publicas, como ainda mais
nas organizag0es ndo governamentais, que, salvo poucas excegdes, vém dando os primeiros
passos para uma administracdo profissional. No entanto, a dindmica do mundo globalizado
vem exigindo de todos resultados efetivos, com o uso racional de recursos, o que é dificil de
ser conseguido nesse modo de gestdo. Assim, é inegavel a obrigatoriedade de se trabalhar
com informacdes relevantes e prioritarias e disponiveis no tempo necessario.

Essa foi a forma adotada para a realizacdo desse trabalho de mobilizacdo em prol dos
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

Uma das principais licdes aprendidas com o processo foi que, ao reunir o conhecimento da
comunidade com informacdes estruturadas sobre o desenvolvimento local, explicitados e
compartilhados pelo dialogo e com o apoio do trabalho voluntario, organiza-se uma forca
poderosa de transformacao cidada capaz de contribuir para um mundo mais justo.

A participacdo, com base em informacgbes, constitui-se em um passo essencial para a
educacdo na sustentabilidade, pois ajuda a compreender a complexidade e a relevancia das
inter-relacdes entre as atividades humanas e o meio ambiente, fator indispensavel para o
desenvolvimento sustentavel, para a preservacdo da vida humana no planeta.
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